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Jak Iépe pracovat s dokumenty je
otazka, kterou si klade rada firem.
Vyjimkou nebyla ani spolecnost
LINET, predni vyrobce nemoc-
nicnich a pecovatelskych lazek.
Hlavnim pozadavkem byla sprava
rozsahlé technické dokumentace
véetné vykresi. Reseni se osvéd-
cilo i pro fizeni obéhu béznych
kancelarfskych dokumenti.

0d papiru k Therefore™

Od vzniku firmy v roce 1990 se prace s tech-
nickou dokumentaci v LINETu pfilis nemé-
nila. Konstruktéfi predali vykres v papirové
podobé technologlm do schrdnky k pfipo-
minkam. V pfipadé pfipominek se jim vykres
podobnou cestou vratil. V pfipad€ schvalenf
se vykres pfedal asistence technického
oddélent, kterd provedla archivaci a zaevi-
dovdni do Excelu. Cely proces trval dlouho

a navic byl nachylny k chybdm. Systém bylo
zapotfebi zménit.

Narocny vybér nového systému trval déle
nez rok. LINET pfi ném posuzoval nejen
cenu, ale i fadu dalSich parametr(: uzivatel-
skou pfivétivost, kompatibilitu se stavajicimi
technologiemi, mozZnost zakaznickych zmén
za pomoci internich IT inZenyrd a praci

s Fadou dokumentd, nejen s technickymi
vykresy. BEhem této doby posoudili zamést-
nanci LINETu pfiblizné desitku produktd. Na-
konec byla volba jasnd: systém Therefore™
spolecnosti Canon. Na rozdil od konkurence
vyhovoval vSem pozadavk{m, a to v€etné
podpory velkého poctu zpracovavanych
dokumentd, zohlednénf rznych typd agend
a moznosti pfizplsobeni. Kladné hodnatili
také jednoduchost, kterd zpriihledriuje sprd-
vu celého systému.

»Mezi hlavni pfinosy nasazeni Therefore™
patfi opravdu vyrazné snizenf Casové
ndrocnosti a chyb pfi praci s dokumenty.
Priimérna doba zpracovani jednoho vykresu
byla pfiblizné dva tydny, coZ nékteré projekty
komplikovalo,“ fika Vlastimil Jahoda, vedouci
technologie ve spole¢nosti LINET. ,Po na-
sazeni systému pro spravu dokumentd je
priimér pét pracovnich dn(, v drtivé vétSiné
pfipad{ nezabere vice nez jediny pracovni
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den. Diky takto vyraznému zkrdceni mdzeme
ve Vyvoji i vyrobé Iépe reagovat i na specidlni
pozadavky.“

Predstavdm odpovidal i pribéh implementa-
ce. Spolecnost Canon dokdzala zajistit kom-
plexni prostfedi, v€etné doddvky hardware,
realizované akreditovanym partnerem Canon
- spolecnosti VDC kanceldfskd technika, kte-
ré pfesné odpovidd pozadavkiim vysledného
feSeni a umoznuje budouci rozsifovan.
Viybrani zaméstnanci nejprve pracovali s tes-
tovacim prostfedim, na kterém si béhem cca
dvou tydnd vyzkouseli pozadované funkce.
Po ovéfeni systému, drobnych dpravdch

a doladéni formalnich ndleZitosti nasadil
LINET v fijnu 2013 Therefore™ do redIného
provozu.

,Velmi mne potéSil pfistup implementa-
tor( firmy Canon. S timto typem SW jsme
doposud neméli zkuSenosti a bylo velmi
téZké na zacdtku definovat pfesné zaddn.
Casto jsme museli improvizovat - zamést-
nanci firmy Canon ndm pfeddvali zku3enosti
z jinych implementaci a na vdechny nase
dodatecné poZadavky pruzné reagovali,“ do-
plfuje Vlastimil Jahoda, vedouci technologie
ve spolecnosti LINET.

Vsechny dokumenty

v jednom systému

Dnes ma LINET k dispozici systém, kte-

ry kompletné fesSi pozadavky na spravu
vykres{ a technickou dokumentaci. Systém
Therefore™ spolecnost vyuZivd nejen pro
spravu vykresd, ale také pro uchovavani

a obéh Fady dal3ich technickych i netech-
nickych dokumentd. Pocinaje zkuSebnimi
protokoly pfes technické specifikace az

po marketingové materidly.

Bez ohledu na typ agendy maji uzivatelé

i management firmy k dispozici propra-
covany systém fizeni dokument{ vCetné
podrobného dohledu nad verzemi, evidence
zmén a auditnich zéznamd. Therefore™
vyuziva centrdlni dlozisté dokumentd, které
umoznuje snadné uklddani, vyhledavani

i obéh dokument(. Nechybi ani podpora
fizeni pfistupu nebo moZnost ad-hoc tprav
v pfipadé FeSeni nepfedvidanych situaci.
Nékteré agendy vCetné fakturace jsou sice

z historickych dlvod( stdle zpracovavdny

v samostatnych aplikacich, jejich pfevod

do Canon Therefore™ ale z{istava otevfenou
otdzkou.

Navratnost za dva roky

Prevod dokument( do Therefore™ vyrazné
zrychlil jejich obéh, umoznil spravu verzi

a pfinesl moznost mistni ¢i vzddlené spolu-
prace nad jednotlivymi dokumenty. Velkym
pfinosem je i znacné snizeni chybovosti

a Casové naroCnosti.

Ruku v ruce s faktickymi pfinosy jdou také
financni dspory, které dle prvotnich propoctd
zajisti ndvratnost investice jiz po pouhych
dvou letech, tedy dokonce dFive, nez byl
plvodni pfedpoklad. Rychlé ndvratnosti
napomdha i systém licencovani. LINET

se rozhodl zakoupit licence, které nejsou
svazany s konkrétnim uZivatelem - jinymi

,,Mezi hlavni pfinosy nasa-
zeni Therefore™ patri oprav-
du vyrazné snizeni ¢asoveé
narocnosti a chyb pfi praci
s dokumenty.
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slovy kdykoli v systému mdZze pracovat az
dany pocet lidi najednou. Priimérmé jsou tyto
licence vytézovdny z cca 70 procent.
UZivatelé systému Therefore™ ve spolecnosti
LINET hodnoti velmi kladné i droveri sluzeb
s pfidanou hodnotou, vCetné uzivatelské

i technické podpory. Nékteré pozadavky,
které vznikly pfi nasazeni, napfiklad na spe-
cidlni metadata dokumentu promitl Canon
do updatu systému Therefore™.

Moduldrni feSeni Therefore™ je dostupné

v rliznych edicich pro rizné velké spole¢nos-
ti, existuje dokonce i personalni varianta pro
individudIni uzZivatele. Diky podpofe vyvojdf-
ské platformy Canon MEAP miiZe velmi tzce
spolupracovat s multifunkenimi zafizenimi
Canon, k dispozici je i oteviené aplikacni roz-
hranf pro integraci s podnikovymi systémy

- mezi referencni podporované systémy patfi
napfiklad SAP i Microsoft Dynamics NAV.
Dokumenty mohou v Therefore™ vznikat jak
ru¢nim vloZenim, tak i zcela automaticky z ji-
nych systém - napfiklad v rdmci skenova-
cich workflow ¢i automatického zpracovani
elektronické posty.

Lepsi, nez jsme cekali

Pracovnici firmy LINET pfistupuji k doku-
mentdm dvéma zplsoby. Drtivd vétsina
zaméstnancl vyuZivd aplikaci pro operacni
systém Windows. Jejim zdkladem je aplikace
Therefore™ Navigator, kterd slouzi k vyhle-
davdni, ziskavdni, seskupovani a tfidénf
dokumentd. Vybrani uZivatelé, napfiklad
spolupracovnici z Anglie ¢i dodavatelé
marketingovych materidld, majf k dispozici

_ e

pfistup pomoci webového prohlizeCe. Tento
typ vzdaleného pfistupu vyuzivd komponen-
tu Therefore™ Web Access, kterd zajistuje
napfiklad i bezpecnost pfenosu.

,Vzhledem k tomu, Ze oblast technické
dokumentace ma sva specifika, necekali
jsme, Ze ziskdme stoprocentné vyhovujici
feSeni. Dosavadni zkuSenosti ale ukazuij,

Ze opak je pravdou. Zejména konstruktéfi

a technologové jsou doslova nadseni tim, co
jim Therefore™ nabizi. Velmi nds proto tési,
Ze jsme zvolili prdvé systém pro spravu do-
kumentd spolecnosti Canon,“ uvadi Monika
Niznd, konstruktérka ve spolecnosti LINET.
Nasazeni systému pro spravu dokument(
Canon Therefore™ ve spolecnosti LINET
ukazuje, jak z tohoto moderniho Feseni
mohou profitovat i vyrobni firmy. Zpracova-
ni rdznorodych agend navic potvrzuje, Ze
Therefore™ umoznuje efektivné skloubit IT
podporu zpracovdni mnohdy velmi odliSnych
dokumentd.

Ruku v ruce s faktickymi
prinosy jdou takeé financ-
ni uspory, které dle pr-
votnich propocti zajisti
navratnost investice jiz
po pouhych dvou letech,
tedy dokonce drive, nez
byl piivodni predpoklad.



Canon

LINET spol. s r.0., ktery je soucasti
nadnarodni struktury LINET Group SE,
je prednim evropskym vyrobcem
nemocnicnich a peCovatelskych

|Gzek. Portfolio firmy zahrnuje feSeni
urcenad pro intenzivni péci, produkty
pro béznou lGzkovou péci i specidlni
|Gzka pro domovy senior( Ci |éCebny
dlouhodobé nemocnych. V oblasti
vyroby zdravotnickych [0zek si LINET
dlouhodobé drzi pozici technologického
lidra. Na vyvoji svych produktd LINET
Intenzivné spolupracuje se zdravotniky
I pfednimi odborniky z rGznych védnich
obord, coz firmé umoznuje drzet krok

s novymi trendy v oblasti [ékafské péce.
Hlavni zavod v Zelevcicich u Slaného
rocné vyrobi okolo 40 tisic [Gzek.
Naprosta vétSina produkce je urcena
na export, a to do vice nez stovky zemi
na celém svéte.
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